Управление образования администрации города Оренбурга

Протокол № 2 

заседания общественного совета по проведению независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными организациями, осуществляющими образовательную деятельность на территории муниципального образования «город Оренбург»
от 20.04.2018
ПОВЕСТКА:

1. Обсуждение плана-графика проведения независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными организациями, осуществляющими образовательную деятельность на территории муниципального образования «город Оренбург» на 2018 год.

2. Обсуждение критериев оценки качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными организациями, осуществляющими образовательную деятельность на территории муниципального образования «город Оренбург»;
3. Утверждение перечня образовательных организаций, в отношении которых проводится независимая оценка в 2018 году.
ПРИСУТСТВОВАЛИ: 

	Аллагулов Артур Минехатович
	· д.п.н., профессор, член Оренбургского местного отделения Общероссийской общественной организации «Всероссийское пдегаогическое собрание» (по согласованию) 

	Бочарова Людмила Тимофеевна
	· член Совета старейшин при Главе города Оренбурга, ветеран педагогического труда

	Калинина Лидия Васильевна
	· председатель городского Совета женщин 

	Кудрявцева Клара Владимировна
	· член городского Совета родительской общественности города Оренбурга (по согласованию)

	Рыжинский Александр Вячеславович
	· председатель Оренбургской городской организации профсоюза работников народного образования и науки Российской Федерации (по согласованию)

	Шишкина Ольга Петровна
	· директор МАУ «Центр психолого-педагогической, медицинской, методической и социальной помощи «Импульс-центр», член Оренбургского местного отделения ООО «Всероссийское педагогическое собрание», к.п.н.


СЛУШАЛИ: 

Шишкину О.П., директор МАУ «Центр психолого-педагогической, медицинской, методической и социальной помощи «Импульс-центр», член Оренбургского местного отделения ООО «Всероссийское педагогическое собрание».

Для проведения независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными организациями, осуществляющими образовательную деятельность на территории муниципального образования «город Оренбург» в рамках реализации плана мероприятий по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности организаций на 2018 год оператором разработаны:

план-график проведения независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными организациями, осуществляющими образовательную деятельность на территории муниципального образования «город Оренбург» на 2018 год;

критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными организациями, осуществляющими образовательную деятельность на территории муниципального образования «город Оренбург»;

модель независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными организациями, осуществляющими образовательную деятельность на территории муниципального образования «город Оренбург».

Всего в городе Оренбурге 246 образовательных организаций, в том числе негосударственные. Независимая оценка качества образовательной деятельности проводится по отношению 34% образовательных организаций.
Общественному совету необходимо обсудить и утвердить:

1. перечень мероприятий по проведению независимой оценки качества с определением сроков;

2. критерии оценки качества, в том числе критерии оценивания по каждому мероприятию (социологические исследования, оценивания сайтов);
3. перечень образовательных организаций, в отношении которых проводится независимая оценка в 2018 году.

На основании вышеизложенного единогласным решением общественный совет 
ПОСТАНОВИЛ: 
утвердить план-график проведения независимой оценки условий осуществления образовательной деятельности муниципальными организациями, осуществляющими образовательную деятельность на территории муниципального образования «город Оренбург» на 2018 год (приложение №1);

принять за основу критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными организациями, осуществляющими образовательную деятельность на территории Оренбургской области (приложение №2);
утвердить перечень образовательных организаций, в отношении которых проводится независимая оценка в 2018 году (приложение №3).

	Председатель
	Аллагулов А.М.

	Секретарь
	Шишкина О.П..


Приложение № 1 

к протоколу от 20.04.2018 № 2

                       заседания общественного совета
План-график

проведения независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность на территории муниципального образования «город Оренбург» на 2018 год

	№ 
	Наименование 
мероприятия 
	Результат 
	Срок 

реализа-ции 
	Ответственный исполнитель 

	I. Подготовка к проведению независимой оценки качества образовательной деятельности организаций

	1
	Определение перечня образовательных организаций, по отношению которых проводится независимая оценка
	Перечень образовательных организаций
	1 квартал 2018 г.
	Общественный совет, оператор

	2
	Разработка и утверждение критериев  оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организации
	Критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организации. 

Анкеты для проведения социологических исследований
	1 квартал 2018 г.
	Общественный совет, оператор

	II. Проведение независимой оценки качества образовательной деятельности организаций

	3
	Проведение социологических исследований
	Анкетирование среди родителей и учащихся образовательных организаций
	Апрель, октябрь 2018 г.
	Общественные советы МО, оператор

	4
	Сбор, обобщение, анализ  полученной информации
	Результаты социологического исследования. Выстраивание рейтинга общеобразовательных организаций.
	Апрель–май 2018г.
	Общественный совет, оператор 

	5
	Оценивание Интернет-сайтов 
	Оценка деятельности Интернет-сайтов образовательных организаций 
	Апрель–май 2018г.
	Общественный совет, оператор 

	6
	Анализ и обсуждение результатов независимой оценки
	Отчет о результатах проведения независимой оценки
	IV квартал 2018 г.
	Общественный совет, оператор

	7
	Составление предложений по совершенствованию образовательной деятельности организаций.
	Рекомендации предложений по улучшению качества работы организаций.
	IV квартал 2018 г.
	Общественный совет, оператор

	8
	Размещение информации о результатах независимой оценки на официальных сайтах управления образования 
	Информация 
на официальных сайтах ОО, УО
	IV квартал 2018 г.
	Общественный совет, оператор

	III. Применение результатов независимой оценки качества условий осуществления  образовательной деятельности организаций в выработке образовательной стратегии 

	11
	Предложения по повышению качества и совершенствованию образовательной деятельности организаций
	Меры по повышению качества образовательной деятельности в муниципалитете
	IV квартал 2018 года
	Общественный совет, оператор

	12
	Принятие управленческих решений. Применение итогов независимой оценки в выработке образовательной стратегии 
	Принятие конкретных мер по совершенствованию деятельности образовательных организаций
	I квартал 2019 г.
	Управление образования администрации города Оренбурга

	13
	Размещение информации на официальном сайте в сети «Интернет» 
	Информация на официальных сайтах ОО, управления образования 
	В течение года
	Оператор


Приложение № 2 

к протоколу от 20.04.2018 № 2

                       заседания общественного совета
Критерии оценки качества 
условий осуществления образовательной деятельности муниципальными организациями, осуществляющими образовательную деятельность на территории муниципального образования «город Оренбург» 
	N п/п
	Показатели
	Единица измерения 

	I.
	Открытость и доступность информации об образовательной организации

	1.1.
	Полнота и актуальность информации об образовательной организации и ее деятельности, размещенной на официальном сайте в сети Интернет (направления деятельности, нормативно-правовая база, банк образовательных программ и др.)
	Баллы 

(от 0 до 10)

	1.2.
	Наличие на официальном сайте организации в сети Интернет сведений о педагогических работниках организации.
	Баллы 

(от 0 до 10)

	1.3.
	Доступность взаимодействия с получателями образовательных услуг по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, в том числе наличие возможности внесения предложений, направленных на улучшение работы организации
	Баллы 

(от 0 до 10)

	II.
	Комфортность условий для осуществления образовательной деятельности

	2.1.
	Укомплектованность образовательной организации педагогическими кадрами, соответствие квалификации работников занимаемым должностям
	Баллы 

(от 0 до 10)

	2.2.
	Материально-техническое и информационное обеспечение организации
	Баллы

(от 0 до 10)

	2.3.
	Наличие необходимых условий для охраны и укрепления здоровья, организации питания обучающихся 
	Баллы 

(от 0 до 10)

	2.4.
	Условия для индивидуальной работы с обучающимися
	Баллы 

(от 0 до 10)

	2.5.
	Наличие дополнительных образовательных программ 
	Баллы 

(от 0 до 10)

	2.6.
	Наличие возможности развития творческих способностей и интересов обучающихся, включая их участие в конкурсах и олимпиадах (в том числе во всероссийских и международных), выставках, смотрах, физкультурных мероприятиях, спортивных мероприятиях, в том числе в официальных спортивных соревнованиях, и других массовых мероприятиях
	Баллы 

(от 0 до 10)

	2.7.
	Наличие возможности оказания психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся
	Баллы 

(от 0 до 10)

	2.8.
	Наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов
	Баллы 

(от 0 до 10)

	III.
	Результативность образовательной деятельности организации 

	3.1.
	Доля обучающихся победителей и призеров олимпиад и конкурсов, проводимых на муниципальном, региональном, федеральном, международном уровнях
	Проценты 

(от 0 до 100)

	3.2.
	Доля обучающихся и выпускников, сдавших ЕГЭ и ГИА с высокими показателями 
	Проценты

 (от 0 до 100)

	3.3.
	Доля обучающихся, проявляющих социальную и творческую активность, подтверждаемую участием в различных акциях социального характера, работе общественных организаций, в организации различных проектов
	Проценты 

(от 0 до 100)

	IV.
	Доброжелательность, вежливость, компетентность работников

	4.1.
	Доля получателей образовательных услуг, положительно оценивающих доброжелательность и вежливость работников организации от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг 
	Проценты 

(от 0 до 100)

	4.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных компетентностью работников организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг
	Проценты 

(от 0 до 100)

	V.
	Удовлетворенность качеством образовательной деятельности организации (анкеты)

	5.1.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных материально-техническим обеспечением организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг
	Проценты 

(от 0 до 100)

	5.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных качеством предоставляемых образовательных услуг, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг
	Проценты 

(от 0 до 100)

	5.3.
	Доля получателей образовательных услуг, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг
	Проценты 

(от 0 до 100)


Приложение № 3 

к протоколу от 20.04.2018 № 2

                       заседания общественного совета
Перечень образовательных организаций, 
в отношении которых проводится независимая оценка в 2018 году
	№
	Наименование ОО

	1. 
	МОАУ "Гимназия №1"

	2. 
	МОАУ "Гимназия № 2"

	3. 
	МОАУ "Гимназия № 3"

	4. 
	МОАУ "Гимназия № 4"

	5. 
	МОБУ "Гимназия № 5"

	6. 
	МОБУ "Гимназия № 6"

	7. 
	МОБУ "Гимназия № 7"

	8. 
	МОАУ "Гимназия № 8"

	9. 
	МОБУ "Лицей № 1"

	10. 
	МОАУ "Лицей № 2"

	11. 
	МОБУ "Лицей № 3"

	12. 
	МОАУ "Лицей № 4"

	13. 
	МОБУ "Лицей № 5"

	14. 
	МОАУ "Лицей № 6"

	15. 
	МОАУ "Лицей №7"

	16. 
	МОБУ "Лицей № 8"

	17. 
	МОБУ "Лицей № 9

	18. 
	МОБУ «ФМЛ»

	19. 
	МОБУ "СОШ №1"

	20. 
	МОБУ "СОШ №3"

	21. 
	МОБУ "ООШ № 3"

	22. 
	МОБУ "СОШ №4"

	23. 
	МОАУ "СОШ № 5 "

	24. 
	МОБУ "СОШ № 6"

	25. 
	МОАУ "СОШ № 8"

	26. 
	МОБУ "СОШ №9"

	27. 
	МОБУ "СОШ №10"

	28. 
	МОБУ "СОШ №11»

	29. 
	НОУ СОШ «Экополис» 

	30. 
	ЧОУ СОШ «Олимп»

	31. 
	ЧОУ «СОШ «Ор-Авнер»

	32. 
	МДОБУ «Детский сад № 1»

	33. 
	МДОБУ «Детский сад № 1» с. Краснохолм

	34. 
	МДОБУ "Детский сад № 2"

	35. 
	МДОБУ "Детский сад № 3"

	36. 
	МДОБУ «Детский сад №4»

	37. 
	МДОБУ «Детский сад № 5»

	38. 
	МДОБУ «Детский сад № 6»

	39. 
	МДОБУ «Детский сад № 7»

	40. 
	МДОБУ «Центр развития ребёнка – д/с №8»

	41. 
	МДОБУ «Детский сад № 10»

	42. 
	МДОБУ «Детский сад № 11»

	43. 
	МДОБУ «Детский сад № 12»

	44. 
	МДОБУ «Детский сад №13»

	45. 
	МДОБУ «Детский сад № 14»

	46. 
	МДОАУ «Детский сад № 17»

	47. 
	МДОБУ «Детский сад № 19»

	48. 
	МДОБУ «Детский сад № 20»

	49. 
	МДОБУ «Детский сад № 22»

	50. 
	МДОБУ «Детский сад №24»

	51. 
	МДОБУ «Детский сад № 27»

	52. 
	МДОБУ «Детский сад № 29»

	53. 
	МДОБУ "Детский сад № 32"

	54. 
	МДОБУ «Детский сад №33»

	55. 
	МДОБУ «Детский сад № 34»

	56. 
	МБДОУ «Детский сад № 35»

	57. 
	МДОБУ «Детский сад № 37»

	58. 
	МДОБУ «Детский сад № 39»

	59. 
	МДОБУ «Детский сад № 44»

	60. 
	МДОБУ «Детский сад № 45»

	61. 
	МДОБУ «Детский сад № 46»

	62. 
	МДОБУ «Детский сад № 47»

	63. 
	МДОБУ «Детский сад № 48»

	64. 
	МБДОУ «Детский сад № 49»

	65. 
	МДОБУ «Детский сад № 50»

	66. 
	МДОБУ «Детский сад № 51»

	67. 
	МДОБУ «Детский сад № 56»

	68. 
	МДОБУ «Детский сад № 59»

	69. 
	МДОБУ «Детский сад № 63»

	70. 
	МБДОУ «Детский сад № 64»

	71. 
	МДОБУ «Детский сад № 65»

	72. 
	МДОБУ «Детский сад № 66»

	73. 
	МДОБУ «Детский сад № 67»

	74. 
	МДОБУ «Детский сад №69»

	75. 
	МДОБУ «Детский сад № 72»

	76. 
	МДОБУ «Детский сад № 73»

	77. 
	МДОБУ «Детский сад № 75»

	78. 
	НДОУ Частный детский сад "Карапузы"

	79. 
	ДОУ Центр развития ребенка - детский сад № 21"Семицветик" ООО "Озон"

	80. 
	ООО "Морковкин сад"

	81. 
	МБУДО «Дворец творчества детей и молодежи»

	82. 
	МАУДО «Центр внешкольной работы «Подросток»

	83. 
	МАУДО «Детский эколого-биологический центр»

	84. 
	МБУДО «Многопрофильный центр дополнительного образования детей»

	85. 
	МБУДО «Центр детского творчества «Факел»
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